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Supervision de registros y salud de la instancia
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Manual de usuario

Supervision de registros, panel de salud y notificaciones.
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Introduccion

HealthCheck (ID de aplicacion logcheck) supervisa el archivo de registro de Nextcloud e informa
a los administradores autorizados de nuevos errores. También muestra un panel de salud para
trabajos, PHP, base de datos, almacenamiento, HTTPS y actualizaciones.

La aplicacidon web es gratuita (AGPL). Solo se admiten registros basados en archivos (Log_type
= file) en un archivo de registro compartido.

Publico objetivo

+ Administradores de la aplicacion — acceso completo a supervision, registros, notifica-
ciones y reglas,

+ Administradores del sistema Nextcloud — ademds gestién de admins de la app,
descarga del registro, zona de peligro, extractos en alertas.

Version de la aplicacién
HealthCheck 1.3.22 (commit 1ebb9b7), a 28 de agosto de 2026.



1 Roles y permisos

Capacidad Admin app Admin sistema NC
Abrir aplicacion si si

Salud, registros, alertas, reglas si si

Gestionar admins de la app no si

Descargar registro / zona de peligro no si

Extractos de registro en notificaciones no si (con confirmacion)

Los usuarios no autorizados ven Acceso denegado.



2 Primeros pasos

1. Abra HealthCheck desde el menu de aplicaciones.

. Compruebe la tarjeta Supervision del registro — estado Supervisado, Desactivado o

No se puede supervisar.

. En Notificaciones, configure al menos un canal (capitulo 5).

000 i @ HealthCheck

HealthCheck salud

Salud

VIGILANCIA
Salud

A sal de la instancia
Alertas de registro
Registros
Vel ar, empezar de
d

AJUSTES Abrir ajustes de
administracion

Base de datos

Apbyenos
@
@ > ciones y enter

Actualizaciones

Not checked yet

Abrir resumen de
administracion

4. Active Supervisar registro en la pagina de inicio.

Q Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...

egistros, tarea:

# Algunas comprobaciones requieren atencion Comprobar de nuevo

Tareas en segundo plano
® Looks stuck

Last n was more than 10 1

Abrir ajustes de
administracién

Disco de datos

Data director

Abrir ajustes de seguridad




3 Panel de salud

La pdgina Salud muestra siete tarjetas: Registro, Tareas en segundo plano, PHP, Base de
datos, Almacenamiento, HTTPS, Actualizaciones. La valoracidn global es ok, degradado,
critico o desconocido.

000 i ® HealthCheck Q Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...

HealthCheck
alud de Ia insta

salud

Salud

Salud de la instancia de un vistazo: registros, tarea:
VIGILANCIA © Algunas comprobaciones requieren atencion | Comprobar de nuevo

Alertas de registro Tareas en segundo plano
® Looks stuck

d s Last n was more than 10 1

AJUSTES Abrir ajustes de Abrir ajustes de
administracién administracién
n Alertas

Base de datos [E—— Disco de datos

e respon simple chet Data directory has enough free space

Abrir ajustes de seguridad

Apbyenos
Donaciones y enterprise

®

Actualizaciones

Not checked yet

Abrir resumen de
administracion

3.1 Comprobacién manual

Pulse Comprobar de nuevo para actualizar el estado y las tarjetas.

3.2 Supervision del registro

Active Supervisar registro — si el backend no es compatible, aparece No se puede super-
visar con una explicacion.



4 Registros
En Registros consulta el archivo actual y los archivados.

0 # @ HealthCheck Q Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...

HealthCheck

Registros

Registros

Lea el registro, busque, copie lineas o inicie un archivo nuevo tras correc

ViGILANCIA Rol +Administrador de Nextcloud - Zona horaria UTC

A Si\le .

lai
Qué registro?
tros

archivo de registro para ve
scar, empezar de

AJUSTES

Alllevels | Wamings+ Errors+

Buscar

Recargar  Copiar lineas mostradas > More

lload the full file t

* Filtro de nivel: Todos / Advertencias+ / Errores+
» Busqueda (literal, mayusculas opcionales)
+ Cargar lineas anteriores, Copiar mostradas, Lineas en bruto

Solo administradores del sistema: ruta absoluta, descarga completa, Empezar de nuevo y
Eliminar (con confirmacidn).



5 Notificaciones

5.1 Correo electrénico
Active, indique destinatarios, Enviar prueba y activar.

@O # @ HealthCheck Q, Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...

HealthCheck

Alertas

Alertas

a cémo le avisa HealthCheck cuando aparecen errores nuevos
Nextcloud Elija c6m isa Hea i

Rol «Administrador de Nextcloud - Zona horaria UTC
VIGILANCIA

A Si\ud .

& instancia Correo

Registros
_,J P Enviar alertas por correo

> Slack y webhook

> Mas opciones

5.2 Slack y webhook

Introduzca la URL (enmascarada tras guardar), pruebe, redes privadas opcionales (solo admin
sistema).

5.3 Otras opciones

Notificaciones en la app; extractos de registro en alertas opcionales (admin sistema + CONFIRM).

5.4 Activar todo

Activar notificaciones prueba todos los canales y guarda en un paso.



6 Reglas
6.1 Gravedad

Solo errores (nivel 3) o Incluir advertencias (nivel 2).

6.2 Intervalo

5 min. /15 min. / 60 min. — ventana de resumen.

6.3 Avanzado

Modo de app (todas / permitir / bloquear), lista de apps, silencios por regex, silencios por app
(HealthCheck silenciado por defecto).

0 # @ HealthCheck Q Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...

HealthCheck
Reglas

VIGILANCIA

A Si\le )

Qué gravedad?

Registro! Errores También avisos
iCon qué frecuencia?
Fprems Répido (5 min) Normal (15 min) Tranquilo (60 min)

n Alertas

> Filtros avanzados




7 Personas

En Personas, los administradores de la app ven la lista de usuarios autorizados. Los admin-
istradores del sistema pueden afnadir o quitar admins de la app.

0 @ HealthCheck Q Busca aplicaciones, archivos, etiquetas, mensajes ...
HealthCheck Y
alud de la insta
e Personas
Administrador de HealthCheck adminis
Nextcloud - ’
fa admins app abajo.

ViGILANCIA Administrador de Nextcloud - Zona horaria UTC

Salud
N Saluddela

Registros &Quién puede abrir HealthCheck?

Solo los administradores de Nextcloud y las personas de abajo pueden abrir HealthCheck. El acceso abierto no esta

Los administradores de Nextcloud siempre tienen También pueden cambiar esta lista, descargar el archivo de
registro completo, iniciar un registro limpio y activar extractos en bruto en las alert:

de la app pueden abrir HealthCheck, ver y buscar registros y gestionar alertas y reglas, pero no las
lo para administradores de Nextcloud.

Reglas

ravedar

Nadie més puede abrir HealthCheck.

o Personas Afiadir admin de la app
" Admins de la app

Busca nombre

Apbyenos
<
2 Donac

momos_appadmin  x




8 Errores, FAQ y glosario

No se puede supervisar Backend de registro distinto de file o topologia incorrecta.

Comprobaciones en segundo plano bloqueadas Ultima ejecucién obsoleta — revise
cron.

Canal desactivado Tras fallos repetidos — Reactivar y probar.
LCK_FORBIDDEN No es admin de la app.
LCK_RATE_LIMIT Demasiadas llamadas APl — espere.

8.1 Glosario

Resumen Mensaje de error agrupado en el intervalo configurado.
Cursor Posicion en bytes en el archivo de registro.
Admin app Persona autorizada en HealthCheck.



9 Accesibilidad

HealthCheck usa el marco de Nextcloud, encabezados semanticos, anillos de foco y badges de
estado con texto. Enlaces de ayuda: Informar de un problema, Sugerir una mejora.



Acerca de Software by Design

Software by Design desarrolla aplicaciones Nextcloud para organizaciones que quieren alojar
sus propios datos — desde registro de tiempo y proyectos hasta inventario, flotas y relaciones
con clientes. Cada aplicacion se ejecuta por completo en su instancia Nextcloud; las interfaces
web son gratuitas (AGPL).

Empresa

+ Sitio web: https://nextcloud.software-by-design.de/
» Partner y presupuestos: mailto:info@software-by-design.de
* Informar de un error / sugerir una mejora: mailto:dev@software-by-design.de
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Soporte y colaboracion

HealthCheck sigue siendo gratuito en su Nextcloud (AGPL). Los informes de errores y las ideas
razonables via GitHub o correo forman parte del mantenimiento open source — sin tiempo de
respuesta garantizado.

En la aplicacién

En Ajustes — Ayuda y soporte (el chip de navegacion puede seguir mostrando Support us)
encontrard las mismas opciones que en nuestro sitio: presupuesto partner, puesta en marcha,
funcién encargada y apoyo voluntario.

Check Partner (facturable)

Si su organizacion necesita ayuda planificable con factura — puesta en marcha, paquetes de
horas, correo prioritario — elija Check Partner. Es un servicio con presupuesto y factura, no
una donacion.

* Paquetes y condiciones en la pdagina de soporte: https://nextcloud.
software-by-design.de/es/support/

* Solicitar presupuesto partner: mailto:info@software-by-design.de?subject=
Consulta20Partner

Otras opciones facturables

+ Puesta en marcha y formacién — configuracién remota o taller para su equipo.
» Funcién encargada — cambio acotado con criterios de aceptacion y fecha de entrega.

* Licencias movil y terminal oficiales — cuando se ofrezcan para HealthCheck; puestos
nominativos con factura.

GitHub Sponsors (voluntario)

Apoyo voluntario sin SLA de facturacion — agradecemos, pero es opcional:
https://github.com/sponsors/aSoftwareByDesignRepository

Nota legal

Este manual no sustituye asesoramiento juridico, fiscal o de cumplimiento. Los nombres de productos y
marcas de terceros pertenecen a sus respectivos titulares.
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