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Introduzione

HealthCheck (ID app logcheck) monitora il file di log di Nextcloud e informa gli amministratori
autorizzati dei nuovi errori. Mostra anche una dashboard di salute per job, PHP, database,
archiviazione, HTTPS e aggiornamenti.

Lapp web ¢ gratuita (AGPL). Sono supportati solo log basati su file (log_type = file) su un file
di log condiviso.
Destinatari

+ Amministratori dell’app — accesso completo a monitoraggio, log, notifiche e regole,

« Amministratori di sistema Nextcloud — inoltre gestione admin app, download log, zona
pericolosa, estratti nelle notifiche.

Versione app
HealthCheck 1.3.22 (commit 1ebb9b7), al 28 agosto 2026.



1 Roles and permissions

Capability App admin NC system admin
Open app yes yes

Health, logs, alerts, rules yes yes

Manage app admins no yes

Download log / danger zone no yes

Log excerpts in notifications  no yes (with confirmation)

Unauthorised users see Access denied.



2 Getting started

1. Open HealthCheck from the app menu.

2. Check the Log monitoring card — status Monitored, Off or Cannot be monitored.
3. Under Notifications, configure at least one channel (chapter 5).

4. Enable Monitor log on the home page.
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3 Health dashboard

The Health page shows seven check cards: Log, Background jobs, PHP, Database,
Storage, HTTPS, Updates. The overall rating is ok, degraded, critical or unknown.
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3.1 Manual check

Click Check again to refresh status and cards immediately.

3.2 Log monitoring

Toggle Monitor log — if the backend is unsupported, Cannot be monitored appears with
an explanation (e.g. syslog, separate log files per server).



4 Logs
Under Logs you read the current and rotated log file.
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admin-settings/month-

* Level filter: All/ Warnings+ / Errors+
« Search (literal, optional case sensitivity)
* Load older lines, Copy displayed, Raw lines

System administrators only: absolute path, full download, Start over and Delete (with
confirmation prompt).



5 Notifications
5.1 Email

Enable, enter recipients, Send test & activate.
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5.2 Slack and webhook

Enter URL (masked after saving), test, optionally allow private network targets (system admin
only).

5.3 Further options

In-app notifications; optional log excerpts in alerts (system admin + CONFIRM).

5.4 Enable all

Enable notifications tests all channels and saves in one step.



6 Rules
6.1 Severity

Errors only (level 3) or Include warnings (level 2).

6.2 Interval

5 min. /15 min. / 60 min. — digest window for bundled messages.

6.3 Advanced
App mode (all / allow / block), app list, regex mutes, app mutes (HealthCheck muted by default).
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7 People

Under People, app administrators see the list of authorised users. System administrators can
add or remove further app admins via search.
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8 Errors, FAQ and glossary

Cannot be monitored Log backend is not file or topology issue (multiple servers without a
shared file).

Background checks stuck Last run is stale — check cron.
Channel disabled After repeated failures — Re-enable & test.
LCK_FORBIDDEN Not an app admin.

LCK_RATE_LIMIT API called too often — wait.

8.1 Glossary

Digest Bundled error message at the configured interval.
Cursor Byte position in the log file for incremental reading.
App admin Person authorised in HealthCheck (not necessarily an NC admin).



9 Accessibility

HealthCheck uses Nextcloud chrome, semantic headings, focus rings and status badges with
text (not colour alone). Help links: Report a problem, Suggest an improvement.



Informazioni su Software by Design

Software by Design sviluppa app Nextcloud per organizzazioni che vogliono ospitare i propri dati
— dalla rilevazione del tempo e progetti a magazzino, flotte e relazioni con i clienti. Ogni app
funziona interamente sulla vostra istanza Nextcloud; le interfacce web sono gratuite (AGPL).

Azienda

* Sito web: https://nextcloud.software-by-design.de/
 Partner & preventivi: mailto:info@software-by-design.de
+ Segnalare un bug / suggerire un miglioramento: mailto:dev@software-by-design.de
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Supporto & contributo

HealthCheck resta gratuito sulla vostra Nextcloud (AGPL). Segnalazioni di bug e idee sensate
via GitHub o e-mail fanno parte della manutenzione open source — senza tempo di risposta
garantito.

Nell’app

In Impostazioni — Aiuto & supporto (chip di navigazione talvolta ancora Support us)
trovate le stesse opzioni del sito: preventivo partner, avvio, funzione su commissione e supporto
volontario.

Check Partner (fatturabile)

Se la vostra organizzazione ha bisogno di assistenza pianificabile con fattura — avvio, pacchetti
ore, e-mail prioritaria — scegliete Check Partner. E un servizio con preventivo e fattura, non
una donazione.

+ Pacchetti e condizioni sulla pagina supporto: https://nextcloud.software-by-design.
de/it/support/

* Richiedere un preventivo partner: mailto:info@software-by-design.de?subject=
Richiesta’20Partner

Altre opzioni fatturabili

+ Avvio & formazione — configurazione remota o workshop per il team.

* Funzione su commissione — modifica delimitata con criteri di accettazione e data di
consegna.

+ Licenze mobile & terminal ufficiali — dove offerte per HealthCheck; posti nominali con
fattura.

GitHub Sponsors (volontario)

Supporto volontario senza SLA di fatturazione — gradito, ma facoltativo:
https://github.com/sponsors/aSoftwareByDesignRepository

Nota legale

Questo manuale non sostituisce consulenza legale, fiscale o di conformita. Nomi di prodotti e marchi di
terzi appartengono ai rispettivi titolari.
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